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Introduccion

El diagndstico de madurez, que se encuentra inmerso en la Certificacion de Gobernanza
Ambiental Climatica del Manual del Sistema de Certificacion Ambiental de la comuna de
Santo Domingo, tiene por objeto llevar la percepcion de un grupo de actores a resultados
numéricos, permitiendo asi, cuantificar participativamente el nivel de desarrollo de la
Gestion de Residuos Solidos del Municipio, estableciendo asi, un tipo o estado ideal de
gestion.

La vocacion elegida por el Municipio, después de una evaluacién de las 7 lineas estratégicas
fue la Vocacion de Gestion de Residuos quien cont6 con la aprobacién de la Mesa Comunal
de Gobernanza Ambiental el dia 19 de octubre de 2022, quedando registrada en Acta.

La vocacion referida tendrd una vigencia durante el primer ciclo de gobernanza ambiental
serd de 4 a 5 afios, y es fruto de una revision normativa en cuanto a las facultades privativas
del Municipio, y particularmente de la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, que se
sumo a la evaluacion del trabajo en materia de gestion de residuos que se lleva a cabo,
considerando las oportunidades que se esperan para hacer mas eficiente y eficaz la
recoleccion.

Se busca generar un sistema de gobernanza que permita integrar a los principales actores de
la comuna en cuestiones claves como sensibilizacién y educacion ambiental, equipamiento,
gestion de residuos y coordinacién publico-privada para la disminucién de los residuos y el
aumento de la tasa de reciclaje comunal.

El presente diagndstico de Madurez cuenta con instrumentos de medicion para su desarrollo.
Por una parte tenemos la medicién del nivel de madurez, junto a una tabla de factibilidad
comunal de mejora y una tabla de analisis de contexto que fue desarrollada por 18 actores
que forman parte del Comité Ambiental Comunal y la Mesa Comunal de Gobernanza
Ambiental ya constituida. Este ejercicio se realizd de manera presencial, dada la complejidad
de la ficha de diagnostico manifestada por los actores que participaron, dejando para ello el
desarrollo de un taller préactico para su llenado instruido.

A continuacion se presentaran las ponderaciones de las tres metas que se desarrollaran para
el cumplimiento de la Vocacion de Residuos Solidos: Sistema de Reciclaje, Residuos
organicos y Bolsas Plasticas.
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a) Nivel de Desarrollo de la Gestidn de Residuos en la Comuna:

La medicion del nivel de madurez de la Gestion de Residuos se desarrolla a partir de la
percepcion de los actores que participaron en el diagndéstico, en cuanto a la gestion,
equipamiento y acciones que se desarrollan en la comuna en la vocacion. Los resultados

son los siguientes:

Puntaje

6,6

Mediano nivel de
desarrollo, cumpliendo
con al menos la mitad de
los estandares exigidos

5,7

Mediano nivel de
desarrollo, cumpliendo
con al menos la mitad de
los estandares exigidos

8,1

Alto nivel de desarrollo,
cumpliendo con gran
parte de los estandares
exigidos

Observacion

>
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Control de la tasa de descarte, es decir, cuantificar
cuanto se recicla en los puntos verdes y cuanto
efectivamente se valoriza;

Contar con monitores y horarios de funcionamiento;
Falta perfeccionar servicio en sector rural

No hay procesos para los materiales de Construccién y
demolicion

Aumentar sensibilizacion ambiental en gestion de
residuos

Incentivar la reutilizacion

No existen actividades ni infraestructura orientadas al
trabajo con residuos organicos en el sector rural.

Es posible mejorar la disposicion del material organico
ornamental

Exitoso cumplimiento de la normativa
Falta de fiscalizacion no sensibiliza a los
comerciantes, particularmente rurales
AUn existe entrega de bolsas.
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b) Tabla de factibilidad comunal de mejora

Esta tabla permite evaluar la posibilidad real de que la vocacion pueda ser gestionada por el
municipio de Santo Domingo durante el proceso de certificacion. Las factibilidades se
encuentran relacionadas con las siguientes variables:

Econdmicas; Implica aportes propios del municipio via proyectos o ingresos municipales;
Logistica y Tecnologica: Implica la posibilidad de acceder a la tecnologia o su aplicacion y
el abastecimiento a escala comunal; Actores comunales: Implica aportes en recursos o el
apoyo de terceros; Politica: voluntad politica de los actores comunales (alcalde, concejales,
consejeros regionales entre otros), y; Normativa: aborda el respaldo juridico de la temética,
leyes, decretos, ordenanzas, entre otros.

Vocacion de Residuos Sélidos

Gestion 05
integral de -
Residuos Alta posibilidad
inorganicos e EtE:
gan colaboracion o
(reciclaje)
apoyo
7,9
Gestion
Integral de Alta posibilidad
Residuos de aporte,
organicos colaboracion o
apoyo
7,7

Prohibicion
Bolsas
Plasticas

Alta posibilidad
de aporte,
colaboracion o
apoyo

Observacion

Mejorar la tecnologia y equipamiento para aumentar cantidad de
productos a reciclar;

Incorporar normas (ordenanzas) mas estrictas para incentivar el
reciclaje comunal,

Ausencia de alianzas publico-privadas con empresas de la
comuna.

Carencia de conocimiento integral de la gestion de residuos en
los actores politicos.

Premiar el retiro de residuos organicos a nivel normativo
(patente);

Aumentar participacion de los actores comunales y junto a ello,
el aumento de recursos municipales para la GR organicos
Existen medios para intensificar la asistencia técnica

Aumentar fiscalizacion en sector rural
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c) La Tabla de analisis de contexto por su parte, entrega una vision sobre otros
aspectos de la comuna de Santo Domingo que puedan afectar la vocacion, o bien
factores externos que pudieran ser una oportunidad o amenaza para el desarrollo de
la Gestion de Residuos Sélidos. Es por ello, que se consideran los aspectos sociales,
culturales, Macro-politicos y macro-econdmicos presentes en la ficha de diagnéstico

completada por los actores. Los resultados sistematizados son los siguientes:

Amenazas

Acceso a los sectores rurales y
su distanciamiento;

Mal uso de los espacios para
realizar reciclaje

Crecimiento de la poblacion
rural;

Correcto cumplimiento de la
licitacion de reciclaje en materia
de separacién y valorizacion de
residuos;

Falta de compromiso de la
comunidad

Limitaciones normativas y/o
burocraticas relacionadas con la
ejecucion de obras en la materia

Gestion integral
de Residuos
inorganicos
(reciclaje)

Crecimiento de la poblacion
rural;

Desconocimiento y falta de
infraestructura

Falta de terreno para realizar
este proceso

Gestion Integral
de Residuos
organicos

Prohibicion
o Sectores rurales con escasa
Bolsas Plasticas

fiscalizacion;

Oportunidades

Enfoque de reciclaje en colegios,
empresas y condominios que se
encuentren fuera del circuito del
reciclaje comunal.

Gran espacio para disposicion de
residuos

Hermosear los puntos verdes con
areas verdes y sefialética.
Conformacion de una mesa de
trabajo

Nivel sociocultural de la comuna
Vocacion rural

Utilizar predios agricolas para
sobre stock de material organico
recolectados.

Oportunidades de
emprendimiento para la
sustitucion de bolsa plastica
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d) Caélculo nivel de madurez
Se confecciona una tabla resumen que contiene el promedio de la ponderacion que realizan
los participantes con respecto al nivel de madurez de la meta y su factibilidad de mejora.
Se desarrolla un gréafico de red descriptivo (2)
Tabla Resumen de los resultados de la vocacion de Residuos Solidos

Nivel de Factibilidad de
Desarrollo mejora

Sistema de Reciclaje 6.6 78
Residuos Orgéanicos 5.7 7.9
Bolsas Pléasticas 8.1 77

Se desarrolla un gréafico de red descriptivo

Nivel de Desarrollo o .
Factibilidad de Mejora
Sistema de Reciclaje

10 Sistema de Reciclaje
10

8

8

6

Bolsas Plasticas Residuos Orgénicos Bolsas Plasticas Residuos Orgdnicos
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e) Caélculo de la perspectiva de gestion ambiental
IR 19 Rl 02 Nivel de Factibilidad Posibilidad de
Solidos + . + o
Desarrollo de mejora solucién
Gestidn integral de
Residuos inorgénicos 6,6 + 7,8 = 7
(reciclaje)
Ges_tlon Integ,ra_l de 5.7 + 7.9 _ 8
Residuos orgénicos
Prohibicion Bolsas
Pléasticas 8,1 + 7,7 = 7

Matriz perspectiva de gestion ambiental
Posibilidad de abordar la
meta de la vocacion

Media Alta
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Perspectiva
de Gestion
Ambiental

Vocaciéon de

Residuos S6lidos Nivel de Factibilidad Posibilidad

+ : o~
Desarrollo de mejora de solucion

Gestidn integral de
Residuos inorgénicos Media alta

(reciclaje) (2° lugar)
Gestidn Integral de .

. o _ Media alta
Residuos organicos 5,7 + 7,9 = 8 (1° lugar)
Prohibicion Bolsas .

T _ Media alta
Plasticas 8,1 + 7,7 = 7 (3° lugar)

Comentarios finales:

Los resultados expresan que existe en general una perspectiva altamente positiva para
abordar la vocacion de residuos sélidos ya que todas sus metas pueden ser administradas por
la comuna. La meta vinculada con la Gestion Integral de Residuos Organicos presenta el
primer lugar de posibilidades de éxito, las que le siguen ponderaron resultados bastante
semejantes.

Podemos concluir que dentro de las metas seleccionadas existe una coherencia con respecto
a las politicas municipales, implicando un importante desafio seguir potenciando el trabajo
en materia de residuos organicos con la comunidad, seguir equipando a la comuna de
infraestructura en materia de reciclaje, potenciando en paralelo un rol promotor en la
educacion y sensibilizacion ambiental desde la difusion, como desde los aspectos asociativos
y normativos, que se apuntan como importantes oportunidades para su cumplimiento.
Finalmente, en materia de bolsas plasticas, dada que la normativa esta vigente hace algunos
afios, existe la necesidad de seguir potenciando dicha fiscalizacién y promocién de bolsas
ecologicas.



